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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente s'appliquent aux prestations proposées par OLM PERMIS BATEAU dans le cadre de la
préparation au permis plaisance option cotiere et des séances de perfectionnement a la navigation proposées en complément de cette
activité. Toute inscription implique l'acceptation des présentes Conditions Générales de Vente.

2. Inscription
L'inscription est validée apres réception du contrat de formation signé et du dossier administratif complet. Le candidat reconnait avoir
regu le programme de formation, le réglement intérieur et les présentes Conditions Générales de Vente.

3.  Tarifs et reglements
Les tarifs sont exprimés en euros TTC. Le reglement de la formation est effectué au plus tard au début de la formation théorique. Les
timbres fiscaux et les droits d'inscription a I'examen théorique restent a la charge du candidat.

4. Déroulement de la formation
Les dates des formations sont communiquées lors de l'inscription. Pour des raisons de sécurité, notamment liées aux conditions
météorologiques, 4 un probleme technique ou a toute circonstance indépendante de la volonté ' OLM PERMIS BATEAU, une séance
pratique peut étre reportée. Une nouvelle date est alors proposée au candidat.

5.  Obligations du candidat
Le candidat s'engage a :
. fournir les documents administratifs demandés,
*  respecter les horaires de formation,
e appliquer les consignes de sécurité données par le formateur,
*  adopter un comportement compatible avec le bon déroulement de la formation.

6. Protection des données personnelles
Les informations recueillies sont utilisées exclusivement pour la gestion administrative et pédagogique de la formation ainsi que pour les
démarches réglementaires liées au permis bateau. Elles sont traitées conformément au Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD).

7. Réclamations
Toute réclamation peut étre adressée a :
OLM PERMIS BATEAU
Olivier CONSORTI
10 Kerzest
29370 CORAY
olm.permisbateau@gmail.com

Toute réclamation fera l'objet d'un examen attentif et d'une réponse dans les meilleurs délais. Conformément au Code de la
consommation, le client pourra recourir gratuitement a un médiateur de la consommation. Les coordonnées du médiateur seront
communiquées dés la finalisation de 'adhésion de l'entreprise au dispositif de médiation.



