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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Parcours OLM - Navigation et Facteurs Humains en Environnement Dégradé

1. OBJET

Les présentes conditions générales de vente s'appliquent a

I'ensemble des prestations proposées par OLM PERFECTIONNEMENT
MER FORMEE dans le cadre du Parcours OLM - Navigation et
Facteurs Humains en Environnement Dégradé.

2. INSCRIPTION

Linscription devient définitive aprés signature du contrat ou de la
convention de formation et réception du réglement convenu.

Le participant reconnait avoir recu le programme de formation ainsi
que le réglement intérieur.

3. TARIFS

Les tarifs sont indiqués en euros TTC et figurent sur le contrat,
la convention ou le devis remis au participant.

OLM PERFECTIONNEMENT MER FORMEE se réserve le droit de
modifier ses tarifs. Les prestations seront facturées sur la base
des tarifs en vigueur a la date de la commande.

4. CONDITIONS METEOROLOGIQUES ET SECURITE

La sécurité des personnes et des biens constitue une priorité absolue.
OLM PERFECTIONNEMENT MER FORMEE peut adapter, reporter ou
annuler une prestation lorsque les conditions de sécurité, météorologiques
ou environnementales le justifient.

Une nouvelle date est alors proposée au participant.

Aucune indemnité ne pourra étre exigée dans ces situations.

5. REPORT OU ANNULATION

Toute dermande de report ou d'annulation doit &tre signalée dans les
meilleurs délais.

Les situations sont examinées au cas par cas afin de tenir compte

des contraintes d'organisation et des circonstances particuliéres.

En cas d'annulation par le participant sans motif légitime et sans préavis
suffisant, OLM PERFECTIONNEMENT MER FORMEE se réserve le droit
de conserver tout ou partie des sommes pergues.

6. PREREQUIS ET SECURITE

Le participant s'engage a satisfaire aux prérequis de la formation suivie,
a présenter les titres éventuellement requis et a informer |'organisme de
tout probléme de santé susceptible d'avoir une incidence sur sa sécurité
ou celle des autres.

Il s'engage a respecter les consignes données par le formateur et le
réglement intérieur.

Le non-respect de ces consignes peut entrainer I'exclusion de la formation
sans remboursement.

7. DROIT A L'IMAGE

Dans le cadre des activités pédagogiques, de communication et de retour
d'expérience, OLM PERFECTIONNEMENT MER FORMEE peut étre amené
a réaliser des photographies ou vidéos durant les formations.

L'utilisation éventuelle de I'image du participant est soumise a son accord
préalable exprimé dans le contrat ou la convention de formation.

Le participant peut & tout moment demander le retrait d’'un contenu le
concernant dans la limite des contraintes techniques et des publications
déja diffusées.

8. DONNEES PERSONNELLES

Les informations recueillies sont utilisées exclusivement dans le cadre
de l'organisation, de la gestion et du suivi des formations.

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD), le participant dispose d'un droit d'acces, de rectification et de
suppression de ses données en en faisant la demande.

9. RECLAMATIONS ET DROIT APPLICABLE

Toute réclamation peut étre adressée a :

P4 olm.permisbateau@gmail.com
Une réponse sera apportée dans les meilleurs délais.
Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité.
A défaut, le litige sera porté devant les tribunaux compétents.
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